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大山とも子
２０１８年３月２６日　都議会予算特別委員会質疑

○
大
山
委
員　
聞
こ
え
の
バ
リ
ア

フ
リ
ー
に
つい
て
で
す
。

　

難
聴
者
は
人
口
の
五
％
と
い
う

Ｗ
Ｈ
Ｏ
の
算
定
値
に
よ
れ
ば
、
全

国
で
六
百
万
人
と
推
計
さ
れ
、
実

際
は
二
千
万
人
に
及
ぶ
の
で
は
な
い

か
と
も
見
ら
れ
て
い
ま
す
。
都
内

で
は
、
六
十
万
人
か
ら
二
百
万
人

も
の
難
聴
者
が
い
る
こ
と
に
な
り

ま
す
。

　

と
り
わ
け
七
十
歳
以
上
の
高
齢

者
の
お
よ
そ
半
数
は
加
齢
に
よ
る

難
聴
と
推
定
さ
れ
て
お
り
、
超
高

齢
社
会
を
迎
え
る
中
、
今
後
さ
ら

に
ふ
え
て
い
く
こ
と
は
確
実
で
す
。

難
聴
に
な
る
と
、
家
庭
の
中
で
も

社
会
的
に
も
孤
立
し
や
す
く
、
人

と
の
会
話
や
会
う
機
会
が
減
り
、

ひ
き
こ
も
り
に
な
り
が
ち
で
す
。

認
知
症
に
つ
な
が
る
こ
と
も
心
配

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

と
こ
ろ
が
、
国
も
都
も
、
難
聴

者
へ
の
支
援
は
極
め
て
不
十
分
で

す
。

　

知
事
は
、
誰
も
が
輝
く
こ
と
が

で
き
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
ー
を
重
視

し
、
今
定
例
会
の
施
政
方
針
で
も
、

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を

見
据
え
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
ま
ち
づ

く
り
に
総
合
的
に
取
り
組
ん
で
い

く
と
表
明
し
ま
し
た
。

　

都
と
し
て
、
難
聴
者
支
援
を
拡

充
強
化
す
る
と
と
も
に
、
聞
こ
え

や
す
い
環
境
の
整
備
、
改
善
を
推

進
す
る
、
聞
こ
え
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー

に
取
り
組
む
こ
と
が
重
要
だ
と
思

い
ま
す
が
、
知
事
の
認
識
を
伺
い

ま
す
。

○
小
池
知
事　

ご
指
摘
い
た
だ
き

ま
し
た
よ
う
に
、
私
は
誰
も
が
生

き
生
き
と
活
躍
で
き
る
、
輝
け
る

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
ー
の
実
現
に
向
け

ま
し
て
、
障
害
者
が
生
き
生
き
と

暮
ら
せ
る
社
会
を
政
策
の一つ
の
柱

と
い
た
し
ま
し
て
、
取
り
組
み
を

進
め
て
お
り
ま
す
。

　

こ
れ
ま
で
も
、
聴
覚
障
害
者
の

意
思
疎
通
を
支
援
す
る
た
め
に
、

手
話
の
普
及
啓
発
や
手
話
通
訳

者
、
要
約
筆
記
者
の
育
成
な
ど
に

も
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
し
た
。

　

ま
た
、
情
報
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
ガ

イ
ド
ラ
イ
ン
を
作
成
い
た
し
ま
し

て
、
事
業
者
な
ど
の
取
り
組
み
を

促
進
す
る
と
と
も
に
、
会
議
室
や

イ
ベ
ン
ト
ホ
ー
ル
な
ど
に
聴
力
を
補

う
設
備
で
あ
る
磁
気
ル
ー
プ
な
ど

を
導
入
す
る
区
市
町
村
を
包
括

補
助
で
支
援
し
て
ま
い
り
ま
し
た
。

　

現
在
策
定
中
の
障
害
者
・
障
害

児
福
祉
計
画
に
お
き
ま
し
て
も
、

障
害
者
が
多
様
な
情
報
伝
達
方

法
に
よ
っ
て
情
報
を
得
て
意
思
疎

通
が
で
き
る
よ
う
に
、
情
報
バ
リ

ア
フ
リ
ー
の
充
実
に
向
け
ま
し
た

施
策
を
盛
り
込
む
考
え
で
ご
ざ
い

ま
す
。

　

そ
し
て
、
東
京
二
〇
二
〇
大
会

や
そ
の
後
も
見
据
え
ま
し
て
、
聞

こ
え
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
取
り
組
ん

で
、
聴
覚
障
害
者
へ
の
支
援
を
推

進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

○
大
山
委
員　
聞
こ
え
の
バ
リ
ア

フ
リ
ー
、
し
っ
か
り
と
取
り
組
ん
で

いって
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

3



清水ひで子
２０１９年２月２６日　都議会本会議代表質問

　

七
十
歳
以
上
の
高
齢
者
の
半
数

は
、
加
齢
性
の
難
聴
と
推
定
さ
れ

て
い
ま
す
。
難
聴
に
な
る
と
、
家

庭
の
中
で
も
社
会
的
に
も
孤
立
し
や
す
く
、
人
と
の

会
話
や
人
と
会
う
機
会
が
減
り
、
ひ
き
こ
も
り
や
す

く
な
り
ま
す
。
認
知
症
と
の
関
連
も
指
摘
さ
れ
て
い

ま
す
。

　

知
事
は
、
昨
年
の
予
算
特
別
委
員
会
で
、
聞
こ
え

の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
取
り
組
む
と
答
弁
し
ま
し
た
。
高

齢
者
に
対
す
る
聞
こ
え
の
支
援
の
重
要
性
を
ど
う
認

識
し
、
対
策
を
進
め
る
の
で
す
か
。

○
小
池
知
事　

高
齢
者
に
対
す
る

聞
こ
え
の
支
援
に
つ
い
て
の
ご
質
問

で
ご
ざ
い
ま
す
。

　

高
齢
者
や
障
害
者
を
初
め
、
全
て
の
人
が
必
要
な

情
報
を
容
易
に
入
手
で
き
る
環
境
を
整
備
す
る
こ
と

が
重
要
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　

都
は
、
情
報
バ
リ
ア
フ
リ
ー
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
策
定

い
た
し
ま
し
て
、
聴
力
の
弱
い
高
齢
者
や
聴
覚
障
害
者

な
ど
に
と
り
ま
し
て
聞
こ
え
や
す
い
環
境
の
整
備
を
行

う
事
業
者
等
の
取
り
組
み
を
促
進
い
た
し
て
お
り
ま

す
。

　

今
後
と
も
、
聞
こ
え
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
取
り
組
み
、

高
齢
者
の
聞
こ
え
の
支
援
を
推
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

QA

　

日
本
補
聴
器
工
業
会
の
調
査
に
よ
る

と
、
日
本
で
は
、
欧
米
諸
国
と
比
べ
て

補
聴
器
の
普
及
が
大
き
く
立
ち
お
く

れ
て
い
ま
す
。
工
業
会
か
ら
話
を
伺
い
ま
し
た
が
、
経
済

的
な
負
担
の
重
い
こ
と
が
最
大
の
原
因
だ
と
の
こ
と
で
し

た
。

　

補
聴
器
の
利
用
に
よ
り
生
活
の
質
が
向
上
し
ま
す
。
ま

た
専
門
医
の
診
断
を
受
け
、
で
き
る
だ
け
早
期
に
利
用
を

始
め
る
こ
と
が
効
果
的
で
す
。補
聴
器
購
入
費
助
成
な
ど
、

利
用
促
進
対
策
の
拡
充
を
提
案
す
る
も
の
で
す
。
い
か
が

で
す
か
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長　

次
に
、
補

聴
器
の
購
入
費
助
成
に
つ
い
て
で
あ
り

ま
す
が
、
身
体
障
害
者
福
祉
法
に
よ

り
、
高
齢
者
も
含
め
、
聴
覚
障
害
の
認
定
を
受
け
た
難

聴
者
に
対
し
ま
し
て
は
、
区
市
町
村
が
、
障
害
者
総
合

支
援
法
の
補
装
具
費
支
給
制
度
に
基
づ
い
て
補
聴
器
の
購

入
に
係
る
費
用
を
支
給
し
て
お
り
ま
し
て
、
国
及
び
都

が
そ
の
経
費
の一部
を
負
担
し
て
お
り
ま
す
。

　

ま
た
、
高
齢
者
に
対
し
、
補
聴
器
の
支
給
等
を
行
う

事
業
を
独
自
に
実
施
し
て
い
る
区
市
町
村
を
包
括
補
助

で
実
施
し
て
お
り
ま
し
て
、
引
き
続
き
、
聞
こ
え
の
支

援
な
ど
、
高
齢
者
を
支
え
る
区
市
町
村
の
取
り
組
み
を

支
援
し
て
ま
い
り
ま
す
。

４

QA



あぜ上三和子
２０１９年３月１３日　都議会予算特別委員会質疑

○
あ
ぜ
上
委
員　
次
に
、
高
齢

者
の
聞
こ
え
の
支
援
、
聞
こ
え
の

バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
つい
て
伺
い
ま
す
。

　

七
十
歳
以
上
の
高
齢
者
の
半
数

は
、
加
齢
性
の
難
聴
と
推
定
さ
れ

て
い
ま
す
。
難
聴
に
な
り
ま
す
と
、

家
庭
の
中
で
も
、
社
会
的
に
も
孤

立
し
や
す
く
、
人
と
の
会
話
や
人

と
会
う
機
会
が
減
っ
て
、
引
き
こ

も
り
や
す
く
な
り
ま
す
。
認
知

症
と
の
関
連
性
も
指
摘
さ
れ
て
お

り
ま
す
。

　

難
聴
者
、
そ
し
て
高
齢
者
の
聞

こ
え
の
支
援
、
こ
の
拡
充
は
、
生

活
の
質
を
向
上
さ
せ
る
上
で
も
大

変
重
要
な
課
題
だ
と
思
い
ま
す
。

　

江
東
区
で
は
、
所
得
制
限
が
あ

る
ん
で
す
け
れ
ど
も
、
六
十
五
歳

以
上
を
対
象
に
補
聴
器
の
現
物
支

給
を
し
て
お
り
ま
す
。
な
ぜ
現
物

支
給
な
の
か
と
区
に
伺
い
ま
し
た

ら
、
現
金
支
給
だ
と
自
己
負
担

が
発
生
し
て
し
ま
う
か
ら
だ
と
い

い
ま
し
た
。
医
師
の
診
断
を
も
と

に
支
給
さ
れ
、
大
変
よ
い
制
度
だ

と
思
って
お
り
ま
す
。

　

補
聴
器
の
支
給
を
受
け
た
方

は
、
補
聴
器
は
高
い
の
で
我
慢
し

て
い
た
が
支
給
さ
れ
助
か
っ
た
、

そ
う
お
っ
し
ゃって
い
ま
し
た
。

　

し
か
し
、
多
く
の
利
用
者
か
ら

は
、
補
聴
器
の
調
整
が
う
ま
く
い

か
な
い
と
い
う
声
も
聞
い
て
お
り

ま
す
。
江
東
区
は
こ
う
し
た
声
を

受
け
て
、
週
に
一
回
、
区
役
所
で

低
所
得
者
対
象
に
補
聴
器
の
調
整

も
実
施
し
て
お
り
ま
す
。

　

日
本
補
聴
器
工
業
会
の
調
査
に

よ
り
ま
す
と
、
日
本
で
は
、
欧
米

諸
国
と
比
べ
補
聴
器
の
普
及
は
大

き
く
立
ち
お
く
れ
て
い
ま
す
。
私

た
ち
日
本
共
産
党
都
議
団
は
、
工

業
会
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
し
た

が
、
経
済
的
な
負
担
の
重
い
こ
と

が
最
大
の
原
因
だ
と
い
う
こ
と
で

し
た
。

　

補
聴
器
の
価
格
は
、
お
お
む
ね

三
万
か
ら
二
十
万
ほ
ど
と
い
わ
れ

て
お
り
ま
す
が
、
保
険
適
用
で
は

な
い
の
で
全
額
自
己
負
担
な
わ
け

で
す
。
高
度
の
難
聴
以
上
の
場
合

は
補
装
具
と
し
て
一
割
負
担
で
購

入
で
き
ま
す
が
、
中
等
度
以
下
の

場
合
は
、
購
入
後
に
医
療
費
控

除
を
受
け
ら
れ
る
も
の
の
、
そ
の

対
象
と
な
る
方
は
治
療
の
た
め
に

必
要
と
認
め
ら
れ
た
方
の
み
で
、

約
九
割
の
方
は
自
費
で
購
入
し
て

い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
中
、
東
久
留
米
市

議
会
が
、
昨
年
の
四
定
で
、
加
齢

性
難
聴
者
の
補
聴
器
購
入
の
公
的

補
助
を
国
に
求
め
る
意
見
書
を
上

げ
て
い
ま
す
。
所
得
の
低
い
高
齢

者
が
お
金
の
心
配
な
く
補
聴
器
を

使
用
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に

都
と
し
て
力
を
尽
く
す
べ
き
で

す
。

　

都
内
の
区
市
町
村
の
高
齢
者
に

対
す
る
補
聴
器
の
支
給
等
を
し
て

い
る
自
治
体
数
は
八
自
治
体
（※

次
ペ
ー
ジ
に
資
料
）
と
伺
っ
て
い
ま

す
が
、
そ
の
八
区
の
事
業
を
見
て

み
ま
す
と
、
江
東
区
の
よ
う
に
現

物
給
付
の
と
こ
ろ
も
あ
れ
ば
、
現

金
で
の
補
聴
器
購
入
補
助
と
い
う

形
も
あ
り
ま
し
た
。
せ
っ
か
く
都

の
包
括
補
助
の
対
象
に
な
っ
て
い
る

の
に
、
包
括
補
助
を
使
って
い
た
の

は
た
っ
た
三
区
の
み
で
し
た
。

　

現
在
、
東
京
都
は
、
補
聴
器
の

支
給
等
を
包
括
補
助
の
選
択
、

そ
の
他
に
入
れ
て
お
り
ま
す
が
、

具
体
策
は
自
治
体
の
判
断
で
よ
い

の
か
、
伺
い
ま
す
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長　

区
市

町
村
は
、
住
民
に
身
近
な
基
礎
的

自
治
体
と
い
た
し
ま
し
て
、
地
域

に
お
け
る
課
題
や
サ
ー
ビ
ス
等

の
需
要
を
把
握
、
分
析
し
た

上
で
、
そ
の
地
域
に
適
し
た
施

策
を
展
開
し
て
い
る
と
こ
ろ
で

ご
ざ
い
ま
す
。

　

こ
の
補
聴
器
に
つ
き
ま
し
て

も
、
都
は
区
市
町
村
が
そ
の

地
域
の
実
情
に
応
じ
、
創
意
工

夫
を
凝
ら
し
て
主
体
的
に
実

施
す
る
高
齢
者
に
対
す
る
福

祉
サ
ー
ビ
ス
の
充
実
に
資
す
る

取
り
組
み
を
包
括
補
助
で
支

援
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま

す
。

○
あ
ぜ
上
委
員　
区
市
町
村

が
実
情
に
応
じ
て
判
断
し
て
実

施
し
た
事
業
に
補
助
す
る
と
い

う
こ
と
は
大
事
な
こ
と
で
す
。

ぜ
ひ
補
聴
器
の
支
給
等
を
各

自
治
体
に
広
げ
る
上
で
も
、

高
齢
者
補
聴
器
購
入
費
助
成

も
、
そ
し
て
現
物
支
給
も
対

象
に
な
る
こ
と
を
周
知
徹
底
す

る
こ
と
を
求
め
た
い
と
思
い
ま

す
。

　

ま
た
、
都
の
制
度
と
し
て
、

高
齢
者
補
聴
器
補
助
制
度
を

実
施
す
る
こ
と
を
求
め
ま
す
。

　

こ
の
問
題
に
つ
い
て
は
本
会

議
で
も
知
事
に
問
い
ま
し
た

が
、
知
事
は
、
聞
こ
え
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
、
高
齢
者
の
聞
こ
え

の
支
援
に
取
り
組
む
と
ご
答
弁

さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に

は
、
や
は
り
磁
気
ル
ー
プ
に
つい

て
広
く
普
及
す
る
こ
と
、ま
た
、

行
政
や
事
業
者
、
都
民
に
対

し
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
ル
ー
プ
、
磁

気
ル
ー
プ
の
知
識
普
及
、
啓
発

に
取
り
組
む
こ
と
が
大
変
重
要

だ
と
思
い
ま
す
が
、
知
事
の
ご

答
弁
を
求
め
ま
す
。

○
小
池
知
事　

磁
気
ル
ー
プ
に

つ
き
ま
し
て
は
、
補
聴
器
を
使

用
し
て
い
る
高
齢
者
や
聴
覚
障

害
者
の
方
々
が
会
議
室
、
そ
し

て
イ
ベン
ト
ホ
ー
ル
な
ど
で
聴
力

を
補
う
た
め
の
設
備
の一つ
で
ご

ざ
い
ま
す
。

　

こ
う
し
た
方
々
を
初
め
全
て

の
人
が
、
必
要
な
情
報
を
容

易
に
入
手
で
き
る
環
境
の
整
備

を
進
め
て
い
く
こ
と
は
重
要
。

都
の
施
設
で
は
、
東
京
芸
術

劇
場
な
ど
で
既
に
設
置
を
し
て

お
り
ま
し
て
、
さ
ら
に
現
在
整

備
を
進
め
て
い
る
有
明
ア
リ
ー

ナ
な
ど
、
東
京
二
〇
二
〇
大
会

の
会
場
と
な
り
ま
す
ス
ポ
ー
ツ

施
設
で
も
設
置
す
る
こ
と
と
い

た
し
て
お
り
ま
す
。

　

都
に
お
き
ま
し
て
は
、
観
覧

席
、
客
席
の
整
備
基
準
の
一つ

と
し
て
、
高
齢
者
や
障
害
者
に

配
慮
い
た
し
ま
し
た
集
団
補
聴

設
備
等
の
設
置
を
定
め
て
お
り

ま
し
て
、
今
後
と
も
、
聞
こ
え

の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
取
り
組
み

を
促
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

５



○
あ
ぜ
上
委
員　
次
に
、
高
齢

者
の
聞
こ
え
の
支
援
、
聞
こ
え
の

バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
つい
て
伺
い
ま
す
。

　

七
十
歳
以
上
の
高
齢
者
の
半
数

は
、
加
齢
性
の
難
聴
と
推
定
さ
れ

て
い
ま
す
。
難
聴
に
な
り
ま
す
と
、

家
庭
の
中
で
も
、
社
会
的
に
も
孤

立
し
や
す
く
、
人
と
の
会
話
や
人

と
会
う
機
会
が
減
っ
て
、
引
き
こ

も
り
や
す
く
な
り
ま
す
。
認
知

症
と
の
関
連
性
も
指
摘
さ
れ
て
お

り
ま
す
。

　

難
聴
者
、
そ
し
て
高
齢
者
の
聞

こ
え
の
支
援
、
こ
の
拡
充
は
、
生

活
の
質
を
向
上
さ
せ
る
上
で
も
大

変
重
要
な
課
題
だ
と
思
い
ま
す
。

　

江
東
区
で
は
、
所
得
制
限
が
あ

る
ん
で
す
け
れ
ど
も
、
六
十
五
歳

以
上
を
対
象
に
補
聴
器
の
現
物
支

給
を
し
て
お
り
ま
す
。
な
ぜ
現
物

支
給
な
の
か
と
区
に
伺
い
ま
し
た

ら
、
現
金
支
給
だ
と
自
己
負
担

が
発
生
し
て
し
ま
う
か
ら
だ
と
い

い
ま
し
た
。
医
師
の
診
断
を
も
と

に
支
給
さ
れ
、
大
変
よ
い
制
度
だ

と
思
って
お
り
ま
す
。

　

補
聴
器
の
支
給
を
受
け
た
方

は
、
補
聴
器
は
高
い
の
で
我
慢
し

て
い
た
が
支
給
さ
れ
助
か
っ
た
、

そ
う
お
っ
し
ゃって
い
ま
し
た
。

　

し
か
し
、
多
く
の
利
用
者
か
ら

は
、
補
聴
器
の
調
整
が
う
ま
く
い

か
な
い
と
い
う
声
も
聞
い
て
お
り

ま
す
。
江
東
区
は
こ
う
し
た
声
を

受
け
て
、
週
に
一
回
、
区
役
所
で

低
所
得
者
対
象
に
補
聴
器
の
調
整

も
実
施
し
て
お
り
ま
す
。

　

日
本
補
聴
器
工
業
会
の
調
査
に

よ
り
ま
す
と
、
日
本
で
は
、
欧
米

諸
国
と
比
べ
補
聴
器
の
普
及
は
大

き
く
立
ち
お
く
れ
て
い
ま
す
。
私

た
ち
日
本
共
産
党
都
議
団
は
、
工

業
会
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
し
た

が
、
経
済
的
な
負
担
の
重
い
こ
と

が
最
大
の
原
因
だ
と
い
う
こ
と
で

し
た
。

　

補
聴
器
の
価
格
は
、
お
お
む
ね

三
万
か
ら
二
十
万
ほ
ど
と
い
わ
れ

て
お
り
ま
す
が
、
保
険
適
用
で
は

な
い
の
で
全
額
自
己
負
担
な
わ
け

で
す
。
高
度
の
難
聴
以
上
の
場
合

は
補
装
具
と
し
て
一
割
負
担
で
購

入
で
き
ま
す
が
、
中
等
度
以
下
の

場
合
は
、
購
入
後
に
医
療
費
控

除
を
受
け
ら
れ
る
も
の
の
、
そ
の

対
象
と
な
る
方
は
治
療
の
た
め
に

必
要
と
認
め
ら
れ
た
方
の
み
で
、

約
九
割
の
方
は
自
費
で
購
入
し
て

い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
中
、
東
久
留
米
市

議
会
が
、
昨
年
の
四
定
で
、
加
齢

性
難
聴
者
の
補
聴
器
購
入
の
公
的

補
助
を
国
に
求
め
る
意
見
書
を
上

げ
て
い
ま
す
。
所
得
の
低
い
高
齢

者
が
お
金
の
心
配
な
く
補
聴
器
を

使
用
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に

都
と
し
て
力
を
尽
く
す
べ
き
で

す
。

　

都
内
の
区
市
町
村
の
高
齢
者
に

対
す
る
補
聴
器
の
支
給
等
を
し
て

い
る
自
治
体
数
は
八
自
治
体
（※

次
ペ
ー
ジ
に
資
料
）
と
伺
っ
て
い
ま

す
が
、
そ
の
八
区
の
事
業
を
見
て

み
ま
す
と
、
江
東
区
の
よ
う
に
現

物
給
付
の
と
こ
ろ
も
あ
れ
ば
、
現

金
で
の
補
聴
器
購
入
補
助
と
い
う

形
も
あ
り
ま
し
た
。
せ
っ
か
く
都

の
包
括
補
助
の
対
象
に
な
っ
て
い
る

の
に
、
包
括
補
助
を
使
って
い
た
の

は
た
っ
た
三
区
の
み
で
し
た
。

　

現
在
、
東
京
都
は
、
補
聴
器
の

支
給
等
を
包
括
補
助
の
選
択
、

そ
の
他
に
入
れ
て
お
り
ま
す
が
、

具
体
策
は
自
治
体
の
判
断
で
よ
い

の
か
、
伺
い
ま
す
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長　

区
市

町
村
は
、
住
民
に
身
近
な
基
礎
的

自
治
体
と
い
た
し
ま
し
て
、
地
域

に
お
け
る
課
題
や
サ
ー
ビ
ス
等

の
需
要
を
把
握
、
分
析
し
た

上
で
、
そ
の
地
域
に
適
し
た
施

策
を
展
開
し
て
い
る
と
こ
ろ
で

ご
ざ
い
ま
す
。

　

こ
の
補
聴
器
に
つ
き
ま
し
て

も
、
都
は
区
市
町
村
が
そ
の

地
域
の
実
情
に
応
じ
、
創
意
工

夫
を
凝
ら
し
て
主
体
的
に
実

施
す
る
高
齢
者
に
対
す
る
福

祉
サ
ー
ビ
ス
の
充
実
に
資
す
る

取
り
組
み
を
包
括
補
助
で
支

援
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
ご
ざ
い
ま

す
。

○
あ
ぜ
上
委
員　
区
市
町
村

が
実
情
に
応
じ
て
判
断
し
て
実

施
し
た
事
業
に
補
助
す
る
と
い

う
こ
と
は
大
事
な
こ
と
で
す
。

ぜ
ひ
補
聴
器
の
支
給
等
を
各

自
治
体
に
広
げ
る
上
で
も
、

高
齢
者
補
聴
器
購
入
費
助
成

も
、
そ
し
て
現
物
支
給
も
対

象
に
な
る
こ
と
を
周
知
徹
底
す

る
こ
と
を
求
め
た
い
と
思
い
ま

す
。

　

ま
た
、
都
の
制
度
と
し
て
、

高
齢
者
補
聴
器
補
助
制
度
を

実
施
す
る
こ
と
を
求
め
ま
す
。

　

こ
の
問
題
に
つ
い
て
は
本
会

議
で
も
知
事
に
問
い
ま
し
た

が
、
知
事
は
、
聞
こ
え
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
、
高
齢
者
の
聞
こ
え

の
支
援
に
取
り
組
む
と
ご
答
弁

さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に

は
、
や
は
り
磁
気
ル
ー
プ
に
つい

て
広
く
普
及
す
る
こ
と
、ま
た
、

行
政
や
事
業
者
、
都
民
に
対

し
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
ル
ー
プ
、
磁

気
ル
ー
プ
の
知
識
普
及
、
啓
発

に
取
り
組
む
こ
と
が
大
変
重
要

だ
と
思
い
ま
す
が
、
知
事
の
ご

答
弁
を
求
め
ま
す
。

○
小
池
知
事　

磁
気
ル
ー
プ
に

つ
き
ま
し
て
は
、
補
聴
器
を
使

用
し
て
い
る
高
齢
者
や
聴
覚
障

害
者
の
方
々
が
会
議
室
、
そ
し

て
イ
ベン
ト
ホ
ー
ル
な
ど
で
聴
力

を
補
う
た
め
の
設
備
の一つ
で
ご

ざ
い
ま
す
。

　

こ
う
し
た
方
々
を
初
め
全
て

の
人
が
、
必
要
な
情
報
を
容

易
に
入
手
で
き
る
環
境
の
整
備

を
進
め
て
い
く
こ
と
は
重
要
。

都
の
施
設
で
は
、
東
京
芸
術

劇
場
な
ど
で
既
に
設
置
を
し
て

お
り
ま
し
て
、
さ
ら
に
現
在
整

備
を
進
め
て
い
る
有
明
ア
リ
ー

ナ
な
ど
、
東
京
二
〇
二
〇
大
会

の
会
場
と
な
り
ま
す
ス
ポ
ー
ツ

施
設
で
も
設
置
す
る
こ
と
と
い

た
し
て
お
り
ま
す
。

　

都
に
お
き
ま
し
て
は
、
観
覧

席
、
客
席
の
整
備
基
準
の
一つ

と
し
て
、
高
齢
者
や
障
害
者
に

配
慮
い
た
し
ま
し
た
集
団
補
聴

設
備
等
の
設
置
を
定
め
て
お
り

ま
し
て
、
今
後
と
も
、
聞
こ
え

の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
取
り
組
み

を
促
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

６

区市
町村

対象
年齢 対象者事業名 本人負担

中央 ６５ 高齢者医療補助用具
購入費用の助成

本人の所得が所得制限以下
医師より必要と認められた者

区助成額（３万５千円）
を超えた額

江東 ６５ 補聴器の支給 本人所得が区の基準所得以下
医師より必要と認められた者 なし

墨田 ６５ 墨田区高齢者補聴器
購入費助成事業

住民税非課税で、
医師より必要と認められた者

区助成額（２万円）
を超えた額

葛飾 ６５ 補聴器購入費用
の助成

住民税非課税で、
医師より必要と認められた者

区助成額（３万５千円）
を超えた額

江戸川 ６５ 補聴器購入費用
の助成

住民税非課税で、
医師より必要と認められた者

区助成額（２万円）
を超えた額

大田 ７０ 補聴器購入費用
の助成

住民税非課税で、
医師より必要と認められた者

区助成額（２万円）
を超えた額

豊島 ６５ 高齢者補聴器購入費
助成事業

介護保険料の所得段階が１～５で、
医師より必要と認められた者

区助成額（２万円）
を超えた額

新宿 ７０ 補聴器の支給 医師より必要と認められた者 ２千円
生活保護受給者は免除

都
内
区
市
町
村
の
高
齢
者
に
対
す
る
補
聴
器
購
入
の
支
援
事
業

（注）対象年齢は記載年齢以上の方です。

（※）千代田区は、年齢制限なく「補聴器購入費の助成」を実施。医師が補聴器の必要性を認め、一耳の聴力レベ
ルが４０デシベル以上である方。障害福祉手当の所得基準の範囲で、補聴器購入費９割（上限２万５千円）を助成。



池川友一
２０１９年６月１２日　都議会本会議一般質問

　

難
聴
に
な
る
と
、
家
庭
の
中
で
も

社
会
的
に
も
孤
立
し
や
す
く
、
会
話

の
機
会
が
減
り
、
ひ
き
こ
も
り
に
な

り
が
ち
で
す
。

　

二
〇
一
七
年
の
国
際
ア
ル
ツ
ハ
イ
マ
ー
病
会
議
で
、
ラ
ン

セ
ッ
ト
国
際
委
員
会
が
、
認
知
症
の
約
三
五
％
は
予
防
可

能
な
九
つ
の
要
因
に
よ
り
起
こ
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
る
、

そ
の
中
で
は
、
難
聴
が
最
大
の
リ
ス
ク
因
子
で
あ
る
と
発

表
し
ま
し
た
。

　

厚
生
労
働
省
の
新
オ
レ
ン
ジ
プ
ラ
ン
で
も
、
難
聴
は
危

険
因
子
の一つ
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

日
本
共
産
党
都
議
団
は
、
難
聴
と
補
聴
器
に
関
す
る

ア
ン
ケ
ー
ト
に
取
り
組
み
、（
六
月
十
日
ま
で
に
）
五
百

四
人
か
ら
回
答
を
得
ま
し
た
。
聞
き
返
す
こ
と
が
多
く

な
っ
た
、
広
い
と
こ
ろ
で
の
話
し
合
い
に
参
加
し
た
く
な
い
、

サ
ー
ク
ル
の
中
で
皆
の
話
が
聞
こ
え
な
い
、
聞
こ
え
ず
適

当
に
相
づ
ち
を
打
っ
て
い
る
こ
と
が
あ
る
な
ど
、
切
実
な

声
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

六
十
五
歳
以
上
の
二
人
に一
人
が
難
聴
で
、
生
活
の
質

の
低
下
に
つ
な
が
る
と
い
う
実
態
や
難
聴
が
認
知
症
の
リ

ス
ク
の
要
因
で
あ
る
と
い
う
指
摘
が
あ
る
中
、
こ
う
し
た

多
く
の
高
齢
者
の
声
を
踏
ま
え
て
、
知
事
の
高
齢
社
会

に
お
け
る
聞
こ
え
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
重
要
性
に
つ
い
て
認

識
を
伺
い
ま
す
。

Q

○
小
池
知
事　

高
齢
社
会
に
お
け
る

聞
こ
え
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
つ
い
て
の
ご

質
問
が
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　

国
の
研
究
機
関
の
調
査
に
お
き
ま
す
と
、
六
十
五
歳

以
上
の
高
齢
者
の
お
よ
そ
半
数
に
難
聴
が
あ
る
と
推
計

さ
れ
る
な
ど
、
多
く
の
高
齢
者
に
と
り
ま
し
て
難
聴
は

身
近
な
問
題
、
こ
う
し
た
方
々
が
必
要
な
情
報
を
容
易

に
入
手
で
き
る
環
境
の
整
備
を
進
め
て
い
く
こ
と
は
重
要

と
考
え
ま
す
。

　

こ
う
し
た
こ
と
か
ら
、
都
は
、
情
報
バ
リ
ア
フ
リ
ー
ガ

イ
ド
ラ
イ
ン
を
策
定
い
た
し
ま
し
て
、
高
齢
者
等
か
ら
意

見
を
お
聞
き
し
な
が
ら
、
聴
力
の
弱
い
方
々
に
と
り
ま
し

て
聞
こ
え
や
す
い
環
境
の
整
備
を
行
う
事
業
者
等
の
取
り

組
み
を
促
進
し
て
お
り
ま
し
て
、
今
後
と
も
、
高
齢
者

の
聞
こ
え
の
支
援
を
推
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

A

７

高
齢
者
に

と
って

難
聴
は

身
近
な

問
題



　

現
状
で
は
、
両
耳
聴
力
が
七
十
デ
シ
ベ

ル
以
上
な
ど
、
か
な
り
重
い
難
聴
で
な
け

れ
ば
障
害
認
定
に
よ
る
補
聴
器
購
入
補

助
が
受
け
ら
れ
ま
せ
ん
。Ｗ
Ｈ
Ｏ
は
、
聴
力
が
中
等
度
難
聴

の
四
十
一デ
シ
ベ
ル
以
上
の
場
合
に
、
補
聴
器
の
使
用
を
推
奨

し
て
い
ま
す
。

　

私
は
、
慶
應
大
学
耳
鼻
咽
喉
科
の
小
川
郁
教
授
か
ら
お

話
を
伺
い
ま
し
た
が
、
補
聴
器
は
、
難
聴
が
進
行
し
て
か
ら

の
使
用
で
は
な
く
、
な
る
べ
く
早
く
使
用
す
る
こ
と
が
必
要

だ
と
お
っ
し
ゃって
い
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
、
聴
力
低
下
が
見
ら
れ
る
方
へ
の
早
期
か
ら
の
補

聴
器
使
用
の
重
要
性
に
つい
て
認
識
を
伺
い
ま
す
。

　

加
齢
性
の
難
聴
は
ゆ
っ
く
り
と
進
行
す
る
た
め
、
自
覚
し

に
く
く
、
気
づ
く
の
が
お
く
れ
が
ち
に
な
り
ま
す
。
早
期
の

補
聴
器
使
用
に
つ
な
げ
る
た
め
に
は
、
早
期
発
見
が
必
要
で

す
。
そ
の
た
め
の
聴
覚
検
査
が
重
要
で
あ
り
、
健
診
メ
ニュ
ー

と
し
て
広
が
る
よ
う
支
援
す
る
こ
と
を
求
め
て
お
く
も
の
で

す
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長　

ま
ず
、
早
期

か
ら
の
補
聴
器
使
用
に
つ
い
て
で
あ
り
ま

す
が
、
日
本
耳
鼻
咽
喉
科
学
会
で
は
、

加
齢
に
よ
る
聴
力
低
下
が
あ
っ
て
も
、
早
期
の
う
ち
に
補
聴

器
を
使
用
す
る
こ
と
で
聞
こ
え
を
取
り
戻
す
こ
と
は
可
能
と

し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
た
め
、
聴
力
低
下
が
見
ら
れ
る
方
に
と
っ
て
、
早
期

か
ら
の
補
聴
器
使
用
は
、
日
常
生
活
の
質
の
向
上
を
図
る
上

で
有
効
な
も
の
と
認
識
し
て
お
り
ま
す
。

Q

A

８

　

補
聴
器
使
用
に
よ
っ
て
、
生

活
の
質
を
改
善
す
る
た
め
に
重

要
な
の
は
、
そ
の
人
に
合
わ
せ

て
補
聴
器
を
調
整
す
る
こ
と
で
す
。
し
か
し
、
必

要
な
調
整
が
行
わ
れ
て
い
な
い
方
が
多
い
こ
と
が
大

き
な
課
題
で
す
。

　

こ
う
し
た
調
整
を
行
う
専
門
家
が
、
認
定
補
聴

器
技
能
者
で
す
。
補
聴
器
を
調
整
す
る
フ
ィッ
テ
ィ

ン
グ
と
、
脳
が
補
聴
器
の
音
に
訓
練
さ
れ
、
音
を

聞
き
取
れ
る
よ
う
に
す
る
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
一
体
的

に
行
う
こ
と
で
、
本
人
の
聞
こ
え
に
合
わ
せ
て
聞
き

取
れ
る
よ
う
に
し
て
い
き
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
調
整

を
行
う
こ
と
が
重
要
だ
と
思
い
ま
す
が
、
認
識
を

伺
い
ま
す
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長　

次
に
、

補
聴
器
の
調
整
に
つ
い
て
で
あ
り

ま
す
が
、
日
本
耳
鼻
咽
喉
科
学
会
で
は
、
聴
力
検

査
の
結
果
が
同
じ
で
も
、
補
聴
器
を
つ
け
た
状
態

で
の
聞
こ
え
は
一
人
一
人
違
う
た
め
、
聞
こ
え
方
に

応
じ
て
さ
ら
な
る
調
整
を
加
え
る
と
と
も
に
、
適

切
に
調
整
さ
れ
た
補
聴
器
で
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
行
う

こ
と
が
大
切
で
あ
る
と
し
て
お
り
、
調
整
は
重
要

な
も
の
と
認
識
し
て
ご
ざ
い
ま
す
。

Q

A

補
聴
器
は
、調
整
と
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
が
大
切

早
期
か
ら
の
使
用
は
、

日
常
生
活
の
質
の
向
上
を
図
る
上
で
有
効



　

補
聴
器
の
購
入
費

は
、
補
聴
器
相
談
医
が

記
入
し
た
補
聴
器
適
合

に
関
す
る
診
療
情
報
提
供
書
を
認
定
補
聴

器
技
能
者
が
い
る
店
舗
に
提
出
し
て
購
入

す
れ
ば
、
医
療
費
控
除
の
対
象
と
な
り
ま

す
が
、
ほ
と
ん
ど
知
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
。
ま

た
、
補
聴
器
相
談
医
や
認
定
補
聴
器
技
能

者
が
少
な
く
、
一
人
も
い
な
い
自
治
体
が
あ

る
な
ど
の
課
題
も
あ
り
ま
す
。

　

専
門
的
知
見
を
持
っ
た
補
聴
器
相
談
医

や
認
定
補
聴
器
技
能
者
に
都
民
が
ア
ク
セ
ス

し
や
す
い
よ
う
に
、
都
と
し
て
支
援
す
べ
き

で
す
が
、
い
か
が
で
す
か
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長

　

次
に
、
補
聴
器
相
談

医
や
認
定
補
聴
器
技
能

者
に
つ
い
て
で
あ
り
ま
す
が
、
日
本
耳
鼻
咽

喉
科
学
会
で
は
、
補
聴
器
の
必
要
性
や
効

果
の
判
断
に
当
た
っ
て
は
、
聴
力
障
害
と
補

聴
器
の
両
方
を
熟
知
し
た
、
補
聴
器
相
談

医
の
診
察
を
受
け
る
こ
と
を
勧
め
て
い
ま

す
。

　

ま
た
、
家
庭
用
医
療
機
器
の一つ
で
あ
る

補
聴
器
を
安
全
で
効
果
的
に
使
用
で
き
る

よ
う
、
公
益
財
団
法
人
テ
ク
ノ
エ
イ
ド
協
会

は
、
所
定
の
研
修
を
履
修
し
、
試
験
に
合

格
し
た
者
を
認
定
補
聴
器
技
能
者
と
し
て

認
定
し
て
お
り
ま
す
。

　

都
は
、
国
の
指
針
を
踏
ま
え
、
区
市
町

村
職
員
を
対
象
と
し
た
研
修
の
中
で
、
認

定
補
聴
器
技
能
者
が
在
籍
し
、
相
談
医
と

連
携
し
て
い
る
販
売
店
等
の
情
報
を
掲
載
し

た
協
会
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
等
を
紹
介
し
て
お

り
、
今
後
も
情
報
提
供
し
て
ま
い
り
ま
す
。

Q

A

　

補
聴
器
の
普
及
を
進

め
る
上
で
の一
番
の
課
題

は
、
補
聴
器
の
金
額
が

高
い
こ
と
で
す
。
私
た
ち
の
ア
ン
ケ
ー
ト
に

は
、
購
入
額
が
高
い
の
で
ま
だ
聞
こ
え
る
耳

の
方
は
我
慢
し
て
片
耳
の
み
入
れ
て
い
る
、

価
格
が
高
い
の
で
手
が
出
し
に
く
い
な
ど
の

声
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。
本
当
に
切
実
で

す
。

　

先
ほ
ど
紹
介
し
た
小
川
教
授
は
、
特
に

所
得
の
低
い
人
へ
の
経
済
的
サ
ポ
ー
ト
が
普

及
の
た
め
に
は
必
要
だ
と
強
調
さ
れ
て
い
ま

し
た
。
ア
ン
ケ
ー
ト
で
も
、
補
聴
器
を
使
用

し
て
み
よ
う
と
思
う
動
機
に
な
る
も
の
の

ト
ッ
プ
は
、
購
入
費
補
助
制
度
で
し
た
。

　

都
は
現
在
、
高
齢
社
会
対
策
区
市
町
村

包
括
補
助
に
よ
り
、
区
市
町
村
が
行
う
補

聴
器
の
支
給
や
購
入
費
助
成
へ
の
補
助
を

行
っ
て
い
ま
す
が
、
こ
の
包
括
補
助
の
拡
充

や
、
補
聴
器
購
入
費
補
助
の
創
設
が
必
要

だ
と
考
え
ま
す
。

　

都
は
、
補
聴
器
使
用
を
進
め
る
た
め
の

支
援
の
充
実
に
ど
の
よ
う
に
取
り
組
ん
で
い

く
の
か
伺
い
、
答
弁
を
求
め
、
質
問
を
終

わ
り
ま
す
。

○
内
藤
福
祉
保
健
局
長

　
　

最
後
に
、
補
聴
器

の
使
用
に
つ
い
て
で
あ
り

ま
す
が
、
高
齢
者
も
含
め
、
身
体
障
害
者

福
祉
法
に
よ
り
認
定
を
受
け
た
難
聴
者
に

対
し
ま
し
て
は
、
障
害
者
総
合
支
援
法
の

補
装
具
費
支
給
制
度
に
基
づ
き
、
区
市
町

村
が
補
聴
器
の
購
入
に
か
か
る
費
用
を
支

給
し
、
国
及
び
都
が
そ
の
経
費
の一
部
を
負

担
し
て
お
り
ま
す
。

　

ま
た
、
耳
鼻
咽
喉
科
の
受
診
を
義
務
づ

け
る
な
ど
、
独
自
の
基
準
を
設
け
、
低
所

得
の
高
齢
者
等
に
対
し
て
補
聴
器
の
支
給

等
を
行
っ
て
い
る
区
市
町
村
を
、
都
は
包
括

補
助
で
支
援
し
て
お
り
、
引
き
続
き
、
聞

こ
え
の
支
援
な
ど
、
区
市
町
村
の
取
り
組

み
を
支
援
し
て
ま
い
り
ま
す
。

Q

A

９

補
聴
器
の
購
入
費
補
助
が
必
要
で
す



１０

見
た
目
が
お
し
ゃ
れ

購
入
費
補
助
制
度

つ
け
て
い
て
疲
れ
な
い

ア
フ
タ
ー
ケ
ア
が
充
実

身
近
な
相
談

で
き
る
場
所
が
あ
る

専
門
医
や
相
談
員

に
よ
る
丁
寧
な
説
明

そ
の
他

も
っ
と
聞
こ
え

に
く
く
な
っ
た
ら

ご自身やご家族が、補聴器を購入しなかった方にお伺いします。（複数回答可）Q４

Q4（１）購入しなかった理由はなんですか。 Q4（２）補聴器を使用してみようと思う動機
　　　 になるものはなんですか。
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価
格
が
高
い

購
入
し
た
人
か
ら

い
い
話
を
聞
か
な
い

必
要
な
い
と
思
っ
た

価
格
が
安
く
な
っ
た
ら

見
た
目
が
気
に
な
る

そ
の
他

　購入のきっかけで最も多かったのが「ご自身の判断」（家族から言われてを含む）であり、日常生活に支障があるために
補聴器の購入につながっていますが、必ずしも専門的な診断に基づいた購入になっていないことがわかります。。購入した
場所は、「補聴器専門店」が最も多くなっていますが、デパートなども含まれており、認定補聴器技能者などの調整（注）が
できる人がいる店とは限りません。調整回数については、５回以上が多いものの、集音器を購入し、音量の調整をしたこと
などのことを答えている方もいらっしゃいました。そのため、必ずしも専門家による補聴器の調整の回数とはなっていませ
ん。購入金額は、最低が区の支給事業を利用した０円、最高が１００万円でした。１００万円で購入した方をはじめ、「今は使
用していない」と回答した人が、補聴器所有者の２０.５％に上りました。高額の補聴器であっても、必要な調整などが行わ
れていないことが原因として考えられます。

メモ 平均購入金額は２７万６５９円（最高は１００万円）

　補聴器を購入しなかった理由のトップは「価格が高い」となっているように普及を進める上での一番の課題は価格です。
また、補聴器を使用してみようと思う動機のトップは「購入費補助制度」となっており、公的補助のニーズが高いこと
が浮き彫りになりました。専門医や相談員による丁寧な説明を求める声も多く、相談先につながらないことも課題です。

メモ 価格が高いことが、補聴器が普及しない大きな理由

ありがとうございました。

（注）調整…難聴による聞こえにくさは、一人ひとり異なるため、補聴器でよく聞こえるようにするにはその人に合った補聴器の調整が必要です。

短期間で５２７人の方にご協力いただきました。



ご自身やご家族、身近な方で、
耳の遠い方・難聴の方は
いますか。

Q１

Q1で「いる」方にお聞きします。
その方は、補聴器を使っていますか。Q２

いる

91.２%

使用
5２.８%

　日本共産党都議団が実施
した「難聴と補聴器に関する
アンケート」に、５２７人から
回答がありました。回答があっ
た地域は、練馬区８５、世田
谷区３２、杉並区１５、江東
区２４、新宿区２０、目黒区１０、
板橋区４、豊島区２２、大田
区２３、江戸川区３、文京区
１３、品川区１、東大和市２、
武蔵村山市１１、東村山市９、
東久留米市２５、清瀬市２３、
八王子市４２、立川市１３、
日野市５、町田市９２、WEB
３８、その他１５です。結果の
概要は以下の通りです。

５月８日から６月25日まで実施

補聴器

難聴と補聴器
に関するアンケート 結果報告

ご自身やご家族が補聴器を購入したことのある方にお伺いします。Q３
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耳鼻科医 補聴器店 その他ご自身
の判断

Q３（１）誰から購入を勧められましたか。

0

50

100
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200

250

病院 補聴器店 通販 その他

Q３（２）どこで購入しましたか。

ネット

　国立の研究機関でも６５歳以上の２
人に１人が加齢性難聴と推計されてお
り、当事者を含め身近に難聴者がいる
ことがわかります。一方、アンケートに「い
る」と回答があったうち、約半数しか補
聴器の使用につながっていません。

１１
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５回
以上

４回 ３回 ２回

Q３（３）補聴器の調整は行いましたか。

１回 ０回

Q３（４）購入金額はどのくらいでしたか。
（片耳購入、両耳の両方を含めた金額）
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１２

自由記述欄に寄せられた声
特徴的な声について抜粋して紹介します。

聴こえず、適当に相槌を打っていることが、時々ある。

人の言っていることがわからないために、誤解を生じる。電話はきこえない。

すべてにつらい。

耳が聞こえないのはかなり悲しいです。大切な事は、何回も聞くなりして、対

応していますが、会合などは、つい控えてしまいます。

本当は両耳とも使用した方がよいと言われたが、あまりに高額なので片耳だけ

にしました。

聞き返しが多いです。トンチンカンの返事をすることもあります。ＴＶをみても

理解できないことがあります。この生活から脱却したいです。

難聴を理由に仕事を解雇や不採用になった事もあります。

（家族が）最近特に聞こえにくく、何度も同じことを頼んでいます。また、聞

こえていなくても返事をするので、了解していると思い、チグハグになること

も度々です。

補聴器が生活必需品。私にとって補聴器をなくしたら社会生活は不可能です。

購入補助制度だけでなく調整期間のアフターサービスについても考えてほしい

です。そうすると、たくさんの方々に喜んでいただけると思います。

テレビの音がどんどん高く（大きく）なって、同居人から苦情をいわれる。講

演会などよく聞こえないので、行かなくなる。使い良い、手ごろな値段の補聴

器があれば家族と友人との会話も楽しく、外出も苦痛でなくなる。

先日耳鼻科で検査の結果、補聴器を使った方が良いのではと言われましたが、

高額な事がわかっていたので、補聴器について説明を聞きませんでした。叶う

なら、使用してみたいです。

電池のフラット値が早い。調整が難しい。購入価値が高いので、生活費を圧迫

する。

高額であるにもかかわらず調整がうまくいかず（父のこと）使用していなかった。

相手が一人の時は何とか聞こえるが、多勢や他の音が交じると聞きにくいこと

がある。誰でも年をとると難聴になりやすいので、自治体の補助があると助か

る人がいると思います。医療費控除も受けられるが、国民健康保険の適用にな

ればいいと思います。

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆
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みみより情報

補聴器の購入費は、
医療費控除の対象に

難聴患者は、まず補聴器相談医を受診し、必要な問診・検査を受ける。
補聴器相談医は「補聴器適合に関する診療情報提供書（2018）」に必要な事項を記入し、患
者に手渡す。
患者は補聴器販売店に行き、「補聴器適合に関する診療情報提供書（2018）」を提出し、試用
の後、補聴器を購入する。
患者は「補聴器適合に関する診療情報提供書（2018）」の写しと補聴器の領収書を受け取り、
当該年度の確定申告における医療費控除対象として申請し、保存する。（税務署から求めが
あった場合は、これを提出する。）

http://www.jibika.or.jp/members/nintei/hochouki/hochouki.html
●補聴器相談医の名簿（日本耳鼻咽喉科学会のHP）

http://www.npo-jhita.org/tech/
●認定補聴器技能者の名簿（日本認定補聴器技能者協会のHP）

　補聴器の購入費は、確定申告で医療費控除の対象となります。具体的な手順は次の通りです。
（日本耳鼻咽喉科学会のホームページを参考に作成。表の出典は同ホームページから）

①
②

③

④
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「しんぶん赤旗」日曜版　２０１９年４月２１日
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日本共産党都議団報告２０１９年第２回定例会



都政へのご意見・ご感想をお寄せください
電話 ０３（５３２０）７２７０　FAX ０３（５３８８）１７９０　〒１６３-８００１ 新宿区西新宿２-８-１（都議会内）
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